Turtle-Methode zur

Prozessanalyse .

Was brauchen wir?

Akademie

e \/erbesserungspotenziale erkennen
e Prozessaudits vorbereiten

e Risiken identifizieren und zuordnen
e Schnittstellen klaren

e Transparenz schaffen

Womit? Wer?
Ausriistung Personal
Material Kompetenz
Wissen
Was? Wie?
Leistungs- Dokumente
Indikatoren Methoden
Ziele

Anweisungen

Output
Was liefern wir?



